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一、报告简介

华经情报网发布的《2020-2025年中国互联网保险行业市场深度分析及发展前景预测报告》
涵盖行业最新数据，市场热点，政策规划，竞争情报，市场前景预测，投资策略等内容。更
辅以大量直观的图表帮助本行业企业准确把握行业发展态势、市场商机动向、正确制定企业
竞争战略和投资策略。本报告依据国家统计局、海关总署和国家信息中心等渠道发布的权威
数据，以及我中心对本行业的实地调研，结合了行业所处的环境，从理论到实践、从宏观到
微观等多个角度进行市场调研分析。

官网地址：https://www.huaon.com//channel/insurance/629153.html

报告价格：电子版: 9000元    纸介版：9000元    电子和纸介版: 9200元

订购电话: 400-700-0142 010-80392465

电子邮箱: kf@huaon.com

联 系 人: 刘老师

特别说明：本PDF目录为计算机程序生成，格式美观性可能有欠缺；实际报告排版规则、美
观。

https://www.huaon.com//channel/insurance/629153.html
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二、报告目录及图表目录

2011-2019年，互联网保险保费收入总计12201.2亿元。2016年之前，互联网保险保费收入
迅速增长，但在此之后却出现了两年的负增长现象，直至2018年逐渐回暖，之后获得了新
一轮快速增长，到2019年，互联网保险保费收入2696.3亿元，同比增长42.8%。
2019年互联网人身保险市场发展良好，经营主体保持稳定，经过近两年的调整，互联网人
身保险规模保费恢复正增长，全年累计实现规模保费1857.7亿元，较2018年同比增长55.7%
。
2014-2019年互联网人身保险市场规模

从总体规模和同期增速看，2014—2019年，互联网财产保险业务保费收入总计3803.84亿元
。2019年，互联网财产保险保费收入838.62亿元，同比增长20.60%，高出财产保险市场同
期增长率近10个百分点。
2014-2019年互联网财产保险市场规模
本研究报告数据主要采用国家统计数据，海关总署，问卷调查数据，商务部采集数据等数据
库。其中宏观经济数据主要来自国家统计局，部分行业统计数据主要来自国家统计局及市场
调研数据，企业数据主要来自于国统计局规模企业统计数据库及证券交易所等，价格数据主
要来自于各类市场监测数据库。
报告目录：
第一部分 产业环境透视
第一章 互联网保险行业发展综述
第一节 互联网保险行业概念及分类
一、行业概念
二、主要产品分类
三、行业特性与模式
第二节 互联网保险行业发展的必要性
一、传统代理人渠道增长乏力
二、银保渠道受限量价齐跌
三、互联网保险发展的意义
1、拓展销售渠道
2、扩大客户群
3、降低产品费率
4、提供更有针对性的产品
5、提升与银行谈判的地位
第二章 互联网保险行业市场环境及影响分析（PEST）
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第一节 互联网保险行业政治法律环境（P）
一、行业主要政策法规
二、政策环境对行业的影响
第二节 行业经济环境分析（E）
一、宏观经济形势分析
二、宏观经济环境对行业的影响分析
第三节 行业社会环境分析（S）
一、互联网保险产业社会环境
二、社会环境对行业的影响
三、互联网保险产业发展对社会发展的影响
第四节 行业技术环境分析（T）
一、互联网保险技术分析
二、行业主要技术发展趋势
三、技术环境对行业的影响
第二部分 行业深度分析
第三章 我国互联网保险行业运行现状分析
第一节 互联网保险行业经营规模分析
一、经营互联网保险业务公司数量
二、互联网保险保费收入规模分析
三、互联网保险渠道收入占比分析
四、互联网保险投保客户数量分析
第二节 互联网保险行业经营效益分析
一、互联网保险行业经营成本分析
二、互联网保险行业盈利能力分析
第三节 互联网保险行业险种结构及创新
一、互联网保险行业险种结构特征
二、互联网保险行业产品主要类别
1、车险、意外险等条款简单的险种
2、投资理财型保险产品
3、“众筹”类健康保险
4、众安在线“参聚险”
三、互联网保险行业产品创新情况
第四节 互联网保险发展对保险业格局的影响
一、保险网销给小企业带来机会
二、经营风格分化市场排名生变
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第四章 互联网保险行业商业模式体系分析
第一节 险企自建官方网站直销模式
一、险企直销网站建设现状分析
二、自建官方网站需具备的条件
1、资金充足
2、丰富的产品体系
3、运营和服务能力
三、自建官方网站模式优劣势
四、自建官方网站经营成效分析
五、自建官方网站模式案例研究
1、人保财险官网直销
2、泰康在线
3、平安网上商城
第二节 综合性电商平台模式
一、综合性电商平台保险业务发展模式
二、综合性电商平台保险业务开展情况
三、综合性电商平台保险业务经营优劣势
四、综合性电商平台保险业务经营情况
1、淘宝平台保险业务经营情况
2、苏宁平台保险业务经营情况
3、京东平台保险业务经营情况
4、网易平台保险业务经营情况
5、腾讯平台保险业务经营情况
五、综合性电商平台模式存在的问题
第三节 兼业代理机构网销模式
一、保险兼业代理机构发展现状分析
二、保险网络兼业代理机构主要类型
三、保险网络兼业代理运营情况分析
四、兼业代理开展网络销售的有利影响
五、兼业代理开展网络销售的制约因素
六、兼业代理机构网销业务经营情况
1、中国东方航空网站
2、携程旅行网
3、芒果网
4、翼华科技
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5、工商银行官网
第四节 专业中介代理机构网销模式
一、保险专业中介机构发展现状分析
二、保险专业中介机构开展网销准入门槛
三、保险专业中介机构垂直网站建设情况
四、保险专业中介代理模式存在的问题
1、产品单一
2、销售规模受到限制
3、运营模式有待创新
五、保险专业中介代理模式案例研究
1、慧择保险网
2、中民保险网
3、新一站保险网
第五节 专业互联网保险公司模式
一、专业互联网保险公司建设现状
二、专业互联网保险公司主要类型
1、产寿结合的综合性平台
2、专注财险或寿险的平台
3、纯互联网的“众安”模式
三、专业互联网保险公司案例研究
1、众安在线
2、中国人寿电商
3、平安新渠道
4、新华电商
四、专业互联网保险公司运营模式探索
第三部分 市场全景调研
第五章 我国互联网保险细分市场分析及预测
第一节 互联网财险细分市场分析
一、互联网财险行业运营数据分析
1、财产险行业基本面分析
2、互联网财险公司数量规模
3、互联网财险保费规模分析
4、互联网财险投保客户数量
5、互联网财险行业竞争格局
二、互联网车险市场运营情况分析
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1、车险行业基本面分析
2、车险行业销售渠道格局
3、互联网车险保费收入分析
4、互联网车险运营效益分析
5、互联网车险行业竞争格局
6、互联网车险行业创新动向
7、互联网车险行业前景分析
三、互联网家财险市场运营情况分析
1、家财险行业基本面分析
2、互联网家财险市场渗透率
3、互联网家财险产品创新动向
4、互联网家财险营销模式创新
5、互联网家财险行业前景分析
四、互联网货运险市场运营情况分析
1、货运险行业基本面分析
2、互联网货运险市场发展现状
3、互联网货运险运营效益分析
4、互联网货运险产品创新动向
5、互联网货运险营销模式创新
6、互联网货运险行业前景分析
五、其它财险细分市场运营情况分析
1、互联网责任险市场运营情况
2、互联网保证险市场运营情况
第二节 互联网人身险细分市场分析
一、互联网人身险行业运营数据分析
1、互联网人身险公司数量规模
2、互联网人身险保费规模分析
3、互联网人身险投保客户数量
4、互联网人身险行业竞争格局
二、互联网意外险市场运营情况分析
1、意外险行业基本情况分析
2、互联网意外险市场渗透率
3、互联网意外险行业竞争格局
4、互联网意外险产品创新动向
5、互联网意外险营销模式创新
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6、互联网意外险行业前景分析
三、互联网健康险市场运营情况分析
1、健康险行业基本情况分析
2、互联网健康险市场渗透率
3、互联网健康险行业竞争格局
4、互联网健康险产品创新动向
5、互联网健康险营销模式创新
6、互联网健康险行业前景分析
四、互联网寿险市场运营情况分析
1、寿险行业基本情况分析
2、寿险行业竞争格局分析
3、互联网寿险市场渗透率
4、理财类寿险网销情况分析
5、互联网寿险行业竞争格局
6、互联网寿险行业前景分析
第四部分 竞争格局分析
第六章 2015-2019年互联网保险行业竞争形势
第一节 行业总体市场竞争状况分析
一、互联网保险行业竞争结构分析
1、现有企业间竞争
由于对第三方渠道十分依赖，互联网人身险行业竞争格局不稳定，提供相应产品的保险公司
市场占有率波动性较大。2019年未上市的中邮人寿实现互联网保费收入319亿元，市场规模
占比为17.2%，但在2018年该公司却在前五榜上无名；2018年同样未上市的建信人寿实现
互联网保费收入295亿元，市场规模占比高达24.7%，而2019年却仅有8%。这在一定程度
上说明了在目前的互联网行业结构中，中小企业的参与和投入更为积极，在大量的费用投入
下，短期内取得了较为显著的效果。
2018与2019年互联网人身险规模占比前五大企业

互联网财产险行业近年来行业集中有所下降，2019年CR3、CR8分别为45.6%、76.6%，相
较于2015年，分别下降34.5%、17.6%，行业竞争有所加剧。
2015与2019年互联网财产险CR3与CR8比较
2、潜在进入者分析
3、替代品威胁分析
4、供应商议价能力
5、客户议价能力
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6、竞争结构特点总结
二、互联网保险行业企业间竞争格局分析
1、不同地域企业竞争格局
2、不同规模企业竞争格局
3、不同所有制企业竞争格局
三、互联网保险行业集中度分析
1、市场集中度分析
2、企业集中度分析
3、区域集中度分析
4、各子行业集中度
5、集中度变化趋势
四、互联网保险行业SWOT分析
1、互联网保险行业优势分析
2、互联网保险行业劣势分析
3、互联网保险行业机会分析
4、互联网保险行业威胁分析
第二节 中国互联网保险行业竞争格局综述
一、互联网保险行业竞争概况
1、中国互联网保险行业品牌竞争格局
2、互联网保险业未来竞争格局和特点
3、互联网保险市场进入及竞争对手分析
二、中国互联网保险行业竞争力分析
1、我国互联网保险行业竞争力剖析
2、我国互联网保险企业市场竞争的优势
3、民企与外企比较分析
4、国内互联网保险企业竞争能力提升途径
三、中国互联网保险产品竞争力优势分析
1、整体产品竞争力评价
2、产品竞争力评价结果分析
3、竞争优势评价及构建建议
四、互联网保险行业主要企业竞争力分析
1、重点企业资产总计对比分析
2、重点企业从业人员对比分析
3、重点企业营业收入对比分析
4、重点企业利润总额对比分析
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5、重点企业综合竞争力对比分析
第三节 互联网保险行业竞争格局分析
一、国内外互联网保险竞争分析
二、我国互联网保险市场竞争分析
三、我国互联网保险市场集中度分析
四、国内主要互联网保险企业动向
五、国内互联网保险企业拟在建项目分析
第四节 互联网保险行业并购重组分析
一、行业并购重组现状及其重要影响
二、跨国公司在华投资兼并与重组分析
三、本土企业投资兼并与重组分析
四、企业升级途径及并购重组风险分析
五、行业投资兼并与重组趋势分析
第七章 2015-2019年互联网保险行业领先企业经营形势分析
第一节 中国互联网保险企业总体发展状况分析
一、互联网保险企业主要类型
二、互联网保险企业资本运作分析
三、互联网保险企业创新及品牌建设
四、互联网保险企业国际竞争力分析
第二节 中国领先互联网保险企业经营形势分析
一、中国人寿保险（集团）公司
1、公司基本情况
2、公司网销业务经营模式
3、公司网销业务经营业绩
4、公司网销业务发展战略
5、公司网销业务发展规划
6、公司网销业务经营优劣势
二、中国平安保险（集团）股份有限公司
1、公司基本情况
2、公司网销业务经营模式
3、公司网销业务经营业绩
4、公司网销业务发展战略
5、公司网销业务发展规划
6、公司网销业务经营优劣势
三、中国太平洋保险（集团）股份有限公司
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1、公司基本情况
2、公司网销业务经营模式
3、公司网销业务经营业绩
4、公司网销业务发展战略
5、公司网销业务发展规划
6、公司网销业务经营优劣势
四、中国人民保险集团股份有限公司
1、公司基本情况
2、公司网销业务经营模式
3、公司网销业务经营业绩
4、公司网销业务发展战略
5、公司网销业务发展规划
6、公司网销业务经营优劣势
五、新华人寿保险股份有限公司
1、公司基本情况
2、公司网销业务经营模式
3、公司网销业务经营业绩
4、公司网销业务发展战略
5、公司网销业务发展规划
6、公司网销业务经营优劣势
六、泰康人寿保险股份有限公司
1、公司基本情况
2、公司网销业务经营模式
3、公司网销业务经营业绩
4、公司网销业务发展战略
5、公司网销业务发展规划
6、公司网销业务经营优劣势
七、美国友邦保险有限公司上海分公司
1、公司基本情况
2、公司网销业务经营模式
3、公司网销业务经营业绩
4、公司网销业务发展战略
5、公司网销业务发展规划
6、公司网销业务经营优劣势
八、中国太平保险集团公司
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1、公司基本情况
2、公司网销业务经营模式
3、公司网销业务经营业绩
4、公司网销业务发展战略
5、公司网销业务发展规划
6、公司网销业务经营优劣势
九、阳光保险集团股份有限公司
1、公司基本情况
2、公司网销业务经营模式
3、公司网销业务经营业绩
4、公司网销业务发展战略
5、公司网销业务发展规划
6、公司网销业务经营优劣势
十、富德生命人寿保险股份有限公司
1、公司基本情况
2、公司网销业务经营模式
3、公司网销业务经营业绩
4、公司网销业务发展战略
5、公司网销业务发展规划
6、公司网销业务经营优劣势
第五部分 发展前景展望
第八章 2020-2025年互联网保险行业前景及投资价值
第一节 互联网保险行业五年规划现状及未来预测
一、“十三五”期间互联网保险行业运行情况
二、“十三五”期间互联网保险行业发展成果
三、互联网保险行业“十四五”发展方向预测
第二节 2020-2025年互联网保险市场发展前景
一、2020-2025年互联网保险市场发展潜力
二、2020-2025年互联网保险市场发展前景展望
三、2020-2025年互联网保险细分行业发展前景分析
第三节 2020-2025年互联网保险市场发展趋势预测
一、2020-2025年互联网保险行业发展趋势
二、2020-2025年互联网保险市场规模预测
三、2020-2025年互联网保险行业应用趋势预测
四、2020-2025年细分市场发展趋势预测
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第四节 2020-2025年中国互联网保险行业供需预测
一、2020-2025年中国互联网保险行业供给预测
二、2020-2025年中国互联网保险行业需求预测
三、2020-2025年中国互联网保险行业供需平衡预测
第五节 影响企业生产与经营的关键趋势
一、市场整合成长趋势
二、需求变化趋势及新的商业机遇预测
三、企业区域市场拓展的趋势
四、科研开发趋势及替代技术进展
五、影响企业销售与服务方式的关键趋势
第六节 互联网保险行业投资特性分析
一、互联网保险行业进入壁垒分析
二、互联网保险行业盈利因素分析
三、互联网保险行业盈利模式分析
第七节 2020-2025年互联网保险行业发展的影响因素
一、有利因素
二、不利因素
第八节 2020-2025年互联网保险行业投资价值评估分析
一、行业投资效益分析
1、行业投资收益率比较及分析
2、行业投资效益评估
二、产业发展的空白点分析
三、投资回报率比较高的投资方向
四、新进入者应注意的障碍因素
第九章 2020-2025年互联网保险行业投资机会与风险防范
第一节 互联网保险行业投融资情况
一、行业资金渠道分析
二、固定资产投资分析
三、兼并重组情况分析
四、互联网保险行业投资现状分析
第二节 2020-2025年互联网保险行业投资机会
一、产业链投资机会
二、细分市场投资机会
三、重点区域投资机会
四、互联网保险行业投资机遇
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第三节 2020-2025年互联网保险行业投资风险及防范
一、政策风险及防范
二、技术风险及防范
三、供求风险及防范
四、宏观经济波动风险及防范
五、关联产业风险及防范
六、产品结构风险及防范
七、其他风险及防范
第四节 中国互联网保险行业投资建议
一、互联网保险行业未来发展方向
二、互联网保险行业主要投资建议
三、中国互联网保险企业融资分析
第六部分 发展战略研究
第十章 互联网保险行业发展战略研究
第一节 互联网保险行业发展战略研究
一、战略综合规划
二、技术开发战略
三、业务组合战略
四、区域战略规划
五、产业战略规划
六、营销品牌战略
七、竞争战略规划
第二节 对我国互联网保险品牌的战略思考
一、互联网保险品牌的重要性
二、互联网保险实施品牌战略的意义
三、互联网保险企业品牌的现状分析
四、我国互联网保险企业的品牌战略
五、互联网保险品牌战略管理的策略
第三节 互联网保险经营策略分析
一、互联网保险市场细分策略
二、互联网保险市场创新策略
三、品牌定位与品类规划
四、互联网保险新产品差异化战略
第四节 互联网保险行业投资战略研究
一、2020-2025年互联网保险行业投资战略
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二、2020-2025年细分行业投资战略
第十一章 研究结论及发展建议
第一节 互联网保险行业研究结论及建议
第二节 互联网保险关联行业研究结论及建议
一、行业发展策略建议（AK LNG）
二、行业投资方向建议
三、行业投资方式建议
图表目录：
图表：互联网保险行业生命周期
图表：互联网保险行业产业链结构
图表：2015-2019年全球互联网保险行业市场规模
图表：2015-2019年中国互联网保险行业市场规模
图表：2015-2019年互联网保险行业重要数据指标比较
图表：2015-2019年中国互联网保险市场占全球份额比较
图表：2015-2019年我国经营互联网保险业务公司数量及增长率
图表：2015-2019年中国互联网保险规模及变化情况
图表：2015-2019年互联网保险投保客户数量及变化趋势
图表：2015-2019年中国人民财产保险股份有限公司盈利能力分析
图表：2015-2019年淘宝销售保险产品
图表：2015-2019年公司官网销售保险产品
更多图表见正文⋯⋯
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